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Маленькая часовня Святого
Великомученика Георгия

Победоносца в войсковой части
города Ардона не пустует никог-
да.  Ее намоленные стены осве-
щают  ярко горящие церковные
свечи. Огонек самой большой  из
них зажигают  за упокой души
нашего земляка, настоящего
героя  времени – Ростислава
ПАГИЕВА, чья жизнь была обор-
вана при исполнении воинского
долга в ходе специальной воен-
ной операции.

В память о нем коллектив вой-
сковой  части решил установить
мемориальную доску, открытие
которой состоялось в торже-
ственной обстановке. На меро-
приятии присутствовали родные
и близкие Ростислава Пагиева,
представители руководства рай-
она, общественных организаций,
сослуживцы, друзья и жители
города.

Со словами признания подви-
га молодого человека, работав-
шего в части, выступил и.о.
начальника ОХР Александр
Гаркун. Он отметил, что за
время работы Ростислав Геор-
гиевич проявил себя как квали-
фицированный специалист, доб-
росовестный и ответственный

сотрудник, отличный товарищ и
примерный семьянин.

Сослуживцы также отзыва-
лись о Ростиславе Пагиеве, как о
добропорядочном человеке, го-
товым всегда прийти на помощь

каждому, кто нуждался в его под-
держке. За хорошую работу
молодой человек неоднократно
был  поощрен   руководством
воинской части Благодарствен-
ными письмами.  У Ростислава
Пагиева остались трое несовер-
шеннолетних детей, которым о
подвигах отца напоминает орден
Мужества.

Напомним, что Ростислав
Пагиев работал в войсковой
части заведующим  отдела хра-

нения горючего склада. Осенью
2022 года ушел добровольцем на
специальную военную опера-
цию, посчитав необходимым
исполнить свой воинский долг, а
летом следующего года погиб,
защищая наше Отечество.

Глава района Владислав
Марзаев выразил соболезнова-
ния  родным героя и сказал, что
подвиг его и таких же ребят,
отдавших жизнь во благо
Родины, не будет забыт никогда.

Отец Ростислава – Георгий
Майрамович – поблагодарил
всех, кто пришел почтить память
сына, и выразил надежду, что
мемориальная доска будет напо-
минанием  о  мужестве  и пат-
риотизме для будущих поколе-
ний, а горящие свечи в часовне
станут символом надежды и
веры в добро и мир на земле.

Ирина ЮРЬЕВА.

Сегодня мы живем в слож-
ное время, когда религии

и национальности России объе-
диняются перед лицом общего
врага. Противостояние, которое
затрагивает сердца и умы на-
ших людей, заставляет нас за-
думываться о том, что действи-
тельно важно. Мы видим, как
народы России объединились,
чтобы противостоять ненависти
и разделению.

Мы не должны забывать про-
шлое своей страны и своего
края, чтобы в будущем не
повторять трагические страни-
цы истории. Прошлое нельзя
переписать, о нем надлежит
только помнить, не забывать и
рассказывать молодому поко-
лению.

Одной из трагических дат
января является День памяти
жертв политических репрессий
казачества.  106 лет тому назад,
24 января 1919 года, Оргбюро

ЦК РКП (б) выпустило цирку-
лярную инструкцию за под-
писью Якова Свердлова. Она
вошла в историю как “директи-
ва о расказачивании”. Жерт-
вами этого документа впослед-
ствии стали более двух миллио-
нов казаков по всей стране.
Один из самых основных уда-
ров пришелся по кубанскому и
терскому казачеству.

В местах, где проживали
казаки, отменялись все льготы,
конфисковывались хлеб и дру-
гие сельскохозяйственные про-
дукты, началось полное разору-
жение. 

Репрессивные мероприятия
продолжали осуществляться на
протяжении 1920-х и первой
половины 1930-х годов. Казаки
не призывались на службу в
Красную Армию и не могли
поступать в военные училища.
Многие из них были лишены
избирательных прав. А следом

пришла пора раскулачивания и
коллективизации. Изме-нилось
отношение к казакам только в
конце 1930-х годов.

Несмотря на гонения, в годы
Великой Отечественной войны
казаки в составе семи казачьих
кавалерийских корпусов и 17
казачьих кавалерийских диви-
зий храбро воевали, проявляя
героизм и мужество. 262 казака
удостоены звания Героя Совет-
ского Союза.

В храмах России 24 января
прошли службы, посвященные
казакам, погибшим в результате
политических репрессий в годы
Гражданской войны.

В храме Георгия Победо-
носца иерей Евгений Поляков
совершил траурную панихиду,
на которой пристуствовали
глава района Владислав Мар-
заев, атаман казачьего обще-
ства Николай Корниенко и его
внуки – Костя и Дима, ардон-
ские казаки Иван Жердев,
Александр Золотарёв, Борис
Губский, Сергей Черевко,
Владимир Колесников. Ген-
надий Зеленский, Сергей Кар-
пов, Юрий Корниенко, Ми-
хаил Багаров, Сергей Шкиль
и другие.

После траурной панихиды
священник Евгений Поляков
сказал для всех присутствую-
щих в храме, как “важно всем
приходить на богослужение в
церковь с детьми, молиться,
причащаться, укреплять веру
в себе и в своих близких. Только
христианская любовь к Богу и
терпение помогут нам пере-
жить все несогласия и вражду
между людьми. Путь к Богу
проходит через ближнего”.

Олег БОРИСОВ.

На днях жители Ардона одни-
ми из первых в республике

смогли насладиться аудиовизу-
альным представлением знамени-
той поэмы “Руслан и Людмила”.

Мультимедийный концерт
“Пушкинские сказки” — это проект
Союза театральных деятелей рес-
публики и Государственной фи-
лармонии РСО-А, который стал
победителем конкурса Президент-
ского фонда культурных инициатив.

В роли чтецов выступили
известные артисты театров рес-
публики: Казбек Губиев, Алек-
сандр Битаров, Фатима Па-
гиева, Валерий Цариев, Анд-
рей Кокоев, Амир Рахимов и
Натия Чохели.

“Сказки Александра Сергее-
вича Пушкина, с которыми мы
гастролируем по районам рес-
публики, — это международный
проект. В нём принимают уча-
стие наши коллеги из Южной
Осетии.

Я считаю, что такие програм-
мы крайне важны и необходимы.
Они помогают привить подра-

стающему поколению любовь к
родному языку. Ведь слышать
такие произведения на осетин-
ском языке — это просто потря-
сающе.

Хочу выразить благодарность
руководству Ардонского РДК,
педагогам и детям, которые
пришли и с таким вниманием нас
слушали», — поделился Казбек
Губиев, председатель Союза теат-
ральных деятелей Северной
Осетии.

Музыкальное сопровождение
обеспечил оркестр национальных
инструментов “Иристон” под уп-
равлением Олега Ходова.

Иллюстрации художника Сер-
гея Савлаева помогли визуализи-
ровать сказку, а перевод произве-
дения на осетинский язык был
выполнен поэтом Залиной Ба-
сиевой.

Более 400 учащихся школ рай-
она  и студентов Северо-Кавказ-
ского аграрно-технического кол-
леджа посетили мероприятие,
воспользовавшись “Пушкинской
картой». Залина ПЛИЕВА.

МУЛЬТИМЕДИЙНЫЙ КОНЦЕРТ

СИМВОЛ МУЖЕСТВА И ПАТРИОТИЗМАМЕРОПРИЯТИЕ

СКОРБНАЯ ДАТА ВСЕГО КАЗАЧЕСТВАПАМЯТЬ

ПУШКИНСКИЕ СКАЗКИ НА СЦЕНЕ РДК 



2 30 января 2025 г.

Государственное унитарное предприятие «Ре-
спубликанское предприятие водоснабжения и 
водоотведения» в лице директора Филиала «Ар-
донский водоканал» Государственного унитарного 
предприятия «Республиканское предприятие водо-
снабжения и водоотведения» Цховребова Маирбе-
га Васильевича, действующего на основании По-
ложения о филиале и Доверенности, именуемое в 
дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», 
с одной стороны, и физические лица, владеющие 
на праве собственности, а также пользующиеся 
на ином законном основании жилыми помещени-
ями на территории муниципального образования 
Ардонский муниципальный район РСО-Алания, 
именуемые в дальнейшем «Потребители», с дру-
гой стороны, заключили настоящий договор о ни-
жеследующем:
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящий публичный договор является 

официальным, публичным и безотзывным предло-
жением (офертой) ГУП «Республиканское предпри-
ятие водоснабжения и водоотведения» заключить 
договор на указанных в нем условиях, и адресо-
вано физическим лицам, владеющим на праве 
собственности, а также пользующимся на ином 
законном основании жилыми помещениями на тер-
ритории муниципального образования Ардонский 
муниципальный район РСО-Алания.

Настоящая оферта (договор) вступает в силу с 
момента ее акцепта Потребителем.

Акцептом признается ответ лица, которому адре-
сована оферта, о ее принятии. Акцепт оферты оз-
начает, что Потребитель согласен со всеми поло-
жениями настоящего предложения, и равносилен 
заключению договора холодного водоснабжения.

Полным и безоговорочным акцептом настоящей 
оферты, подтверждающий заключение настояще-
го Договора, является совершение Потребителем 
конклюдентных действий, а именно: фактиче-
ское подключение к централизованной системе 
холодного водоснабжения, а также фактическое 
пользование коммунальной услуги по холодному 
водоснабжению и/или оплата оказанных услуг. Ука-
занные действия свидетельствуют о намерении и 
о фактическом потреблении таких коммунальных 
услуг. 

По настоящему договору Ресурсоснабжающая 
организация (далее по тексту – «РСО»), осущест-
вляющая холодное водоснабжение, обязуется 
подавать Потребителю холодную питьевую воду 
с использованием централизованной системы во-
доснабжения (далее –коммунальная услуга, предо-
ставление коммунальной услуги), а «Потребитель» 
обязуется своевременно и в полном объеме опла-
чивать предоставленную коммунальную услугу (в 
том числе потребляемую при содержании общего 
имущества в многоквартирном доме), установлен-
ные законодательством Российской Федерации и 
настоящим договором, а также соблюдать иные 
требования, предусмотренные законодательством 
Российской Федерации и настоящим договором.

1.2. Потребителю не может быть отказано в 
предоставлении коммунальной услуги в случае 
отсутствия заключенного в письменной форме до-
говора, содержащего положения о предоставлении 
такой услуги. 

Любая из сторон имеет право инициировать за-
ключение договора в письменной форме, в уста-
новленном законом порядке. При заключении 
договора в письменной форме, стороны руковод-
ствуются соответствующим письменным догово-
ром.

1.3. Настоящий Договор составлен в соответ-
ствии с нормами Жилищного кодекса РФ, а также, 
статьями 426, 435, 437, 438, 539-548 Гражданского 
кодекса РФ, Федеральным законом от 07.12.2011 
года № 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведе-
нии», Федеральным законом от 27 июля 2006 г. N 
152-ФЗ «О персональных данных», Постановле-
нием Правительства РФ от 06.05.2011 года № 354 
«О предоставлении коммунальных услуг собствен-
никам и пользователям помещений в многоквар-
тирных домах и жилых домов» (далее – Правила 
№ 354), Постановлением Правительства  РФ от 
04.09.2013 года № 776 «Об утверждении Правил 
организации коммерческого учета воды, сточных 
вод» (далее-Правила № 776), и другими норматив-
но-правовыми актами РФ, регулирующими предо-
ставление коммунальных услуг.

1.4. Приказом Министерства жилищно-комму-
нального хозяйства, топлива и энергетики Ре-
спублики Северная Осетия – Алания № 54 от 
11.09.2023 г. ГУП «Республиканское предприятие 
водоснабжения и водоотведения» определено 
гарантирующей организацией (поставщиком) в 
сфере холодного водоснабжения на территории 
муниципального образования Ардонский муници-
пальный район РСО-Алания с 15 сентября 2023 
года. 

1.5. Действие настоящего договора распростра-
няются на отношения, возникшие с 15 сентября 
2023 года.

1.6. Оплата по настоящему договору осущест-
вляется потребителем по тарифам на холодную 
питьевую воду (холодное водоснабжение), уста-
навливаемые в соответствии с законодательством 
Российской Федерации о государственном регули-
ровании цен (тарифов). Тарифы устанавливаются 
Региональной службой Республики Северная Осе-
тия-Алания в соответствии с законодательством 
РФ. Постановления об установление тарифов мо-
гут предусматривать льготные тарифы для опреде-
ленных категорий потребителей.

1.7. Официальная информация о размере тари-
фов на услуги РСО публикуется в средствах массо-
вой информации, включая интернет, в том числе на 
официальном сайте Государственного унитарного 
предприятия «Республиканское предприятие водо-
снабжения и водоотведения», а также через объ-
явления в местах внесения оплаты за предостав-
ляемые услуги. При изменении тарифов, внесение 
изменений в настоящий Договор не требуется.

1.8. Качество предоставляемой услуги по хо-
лодному водоснабжению должно соответствовать 
требованиям законодательства РФ в области 
обеспечения санитарно-эпидемиологического 
благополучия населения. Допускается временное 
несоответствие качества питьевой воды установ-
ленным требованиям, за исключением показате-
лей качества питьевой воды, характеризующих ее 
безопасность, при этом это качество должно соот-
ветствовать пределам, определенным планом ме-
роприятий по приведению качества питьевой воды 
в соответствии с установленными требованиями. 
Порядок контроля качества воды осуществляется 
РСО в соответствии с требованиями законодатель-
ства РФ.

1.9. Границы балансовой и эксплуатационной 
ответственности определяются в соответствии с 
действующим законодательством. 

Местом исполнения обязательств РСО является 
точка на границе эксплуатационной ответственно-
сти абонента и РСО, если иное не предусмотрено 
письменным договором с потребителем и (или) ак-
том разграничения эксплуатационной ответствен-
ности.

1.10. Коммунальные услуги предоставляются 
потребителям начиная с установленного законо-
дательством Российской Федерации момента, а 
именно:

- с момента возникновения права собственности 
на жилое помещение - собственнику жилого поме-
щения и проживающим с ним лицам;

- с момента предоставления жилого помещения 
жилищным, жилищно-строительным кооперативом 
- члену жилищного, жилищно-строительного коопе-
ратива и проживающим с ним лицам;

- со дня заключения договора найма - нанимате-
лю жилого помещения по такому договору и про-
живающим с ним лицам;

- со дня заключения договора аренды - арен-
датору жилого помещения и проживающим с ним 
лицам;

- со дня выдачи застройщику (лицу, обеспечи-
вающему строительство многоквартирного дома) 

разрешения на ввод многоквартирного дома в экс-
плуатацию - застройщику (лицу, обеспечивающему 
строительство многоквартирного дома) в отноше-
нии помещений в многоквартирном доме, не пере-
данных им иным лицам по передаточному акту или 
иному документу о передаче;

- со дня выдачи застройщику (лицу, обеспечива-
ющему строительство многоквартирного дома) раз-
решения на ввод многоквартирного дома в эксплу-
атацию, но не ранее принятия помещения в этом 
доме по передаточному акту или иному документу 
о передаче, - лицу, принявшему от застройщика 
(лица, обеспечивающего строительство многоквар-
тирного дома) указанное помещение по передаточ-
ному акту или иному документу о передаче;

1.11. Фактическое оказание коммунальной услуги 
осуществляется с момента непосредственного или 
опосредствованного подключения (технологиче-
ского присоединения) жилого помещения (жилого 
дома) к централизованной системе холодного во-
доснабжения.

1.12. Расчетным периодом для оплаты комму-
нальной услуги является один календарный месяц 
(далее - расчетный период).

1.13. Способы доставки извещений, предупреж-
дений, уведомлений, исковых заявлений, заявле-
ний о вынесении судебных приказов, приложений 
к ним, иных судебных документов, платежных до-
кументов для оплаты услуг:

а) по почтовому адресу жилого помещения по-
требителя путем вручения потребителю под рас-
писку или путем направления по почте заказным 
письмом (с уведомлением о вручении);

б) по адресу электронной почты, предоставлен-
ный абонентом (без направления копии на бумаж-
ном носителе);

в) через личный кабинет потребителя на офи-
циальном сайте ресурсоснабжающей организации 
или через личный кабинет потребителя в госу-
дарственной информационной системе жилищно-
коммунального хозяйства в информационно-теле-
коммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть 
Интернет);

Платежные документы на оплату коммунальных 
услуг, предупреждения и уведомления, направлен-
ные по электронной почте и (или) через личный 
кабинет потребителя на официальном сайте РСО 
в сети Интернет, считаются надлежащим образом 
доставленными на следующий календарный день 
после:

- отправления ресурсоснабжающей организаци-
ей на адрес электронной почты, предоставленный 
потребителем;

- размещения ресурсоснабжающей организацией 
в личном кабинете потребителя на официальном 
сайте РСО или через личный кабинет потребителя 
в государственной информационной системе жи-
лищно-коммунального хозяйства в сети Интернет.

1.13.1. РСО вправе использовать дополнитель-
ные способы для доставки предупреждений, уве-
домлений:

- включение в платежный документ для внесения 
платы за коммунальные услуги текста соответству-
ющего предупреждения (уведомления); 

- передача предупреждения (уведомления) по-
средством сообщения по сети подвижной радиоте-
лефонной связи на пользовательское оборудова-
ние потребителя (при наличии предварительного 
согласия абонента);

- телефонный звонок с записью разговора, в том 
числе, передача потребителю голосовой информа-
ции по сети фиксированной телефонной связи;

- иной способ уведомления, подтверждающий 
факт и дату его получения потребителем.
2. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
2.1. Оплата коммунальной услуги по настоящему 

Договору производится Потребителем наличным 
или безналичным способом. Оплата может осу-
ществляться через платежного агента, банковского 
платежного агента, банковского оператора либо 
другими законными способами, в т.ч. с использова-
нием интернета и мобильных приложений. 

При оплате путем внесения наличных денежных 
средств в кассу РСО потребитель освобождается 
от уплаты комиссии. Потребитель вправе осущест-
влять предварительную оплату коммунальных ус-
луг в счет будущих расчетных периодов.

2.2. Оплата коммунальной услуги по настоящему 
Договору вносится Потребителем в срок до 10 чис-
ла месяца, следующего за расчетным, за который 
производится оплата. 

2.3. В случае, если при оплате потребитель не 
указал какой расчетный период подлежит оплате, 
исполненное засчитывается в счет обязательства 
(периода), срок исполнения которого наступил ра-
нее.

Очередность погашения обязательств при упла-
те коммунальных платежей:

- издержки Ресурсоснабжающей организации по 
уплате госпошлины (при обращении в суд);

- основная сумма долга;
- пени за просрочку платежа.
2.4. Потребители, несвоевременно и (или) не 

полностью внесшие плату, обязаны уплатить 
пени в размере 1/300 ставки рефинансирования 
Центрального банка Российской Федерации, дей-
ствующей на день фактической оплаты, от не вы-
плаченной в срок суммы за каждый день просрочки 
начиная с тридцать первого дня, следующего за 
днем наступления установленного срока оплаты, 
по день фактической оплаты, произведенной в 
течение девяноста календарных дней со дня на-
ступления установленного срока оплаты, либо до 
истечения девяноста календарных дней после дня 
наступления установленного срока оплаты, если 
в девяностодневный срок оплата не произведена. 
Начиная с девяносто первого дня, следующего за 
днем наступления установленного срока оплаты, 
по день фактической оплаты пени уплачиваются 
в размере 1/130 ставки рефинансирования Цен-
трального банка Российской Федерации, действу-
ющей на день фактической оплаты, от не выпла-
ченной в срок суммы за каждый день просрочки. 
Увеличение установленных настоящей частью раз-
меров пеней не допускается. 

2.5. Объемы предоставленной коммунальной 
услуги определяются по показаниям приборов 
учета холодного водоснабжения, которые были 
приняты к учету РСО (на основании акта ввода в 
эксплуатацию прибора учета и акта опломбировки). 
При этом, к использованию допускаются приборы 
учета утвержденного типа и прошедшие поверку 
в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации об обеспечении единства 
измерений. 

2.6. При определении объема коммунальной 
услуги, показания приборов учета, переданные 
потребителем не позднее 25-го числа расчетного 
периода, учитываются в расчетном периоде в по-
рядке, установленном законодательством Россий-
ской Федерации.

2.7. При отсутствии прибора учета объемы ком-
мунальной услуги определяются по установлен-
ным для населения нормативам потребления, и 
зависит от тарифа и количества проживающих 
лиц (зарегистрированных, временно зарегистри-
рованных), с учетом поливных площадей, личного 
подсобного хозяйства, транспорта и пр. При не пре-
доставлении Потребителем документов, подтверж-
дающих площадь полива, при расчете учитывается 
площадь всей территории земельного участка.

При отсутствии постоянно и временно проживаю-
щих в жилом помещении граждан объем оказанных 
услуг рассчитывается с учетом количества соб-
ственников такого помещения. 

2.8. Неиспользование собственниками, нанима-
телями и иными лицами помещений не является 
основанием невнесения платы за коммунальные 
услуги. 
3. ПОРЯДОК УСТАНОВЛЕНИЯ ФАКТА ОКА-

ЗАНИЯ УСЛУГ НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА
3.1. При обнаружении ресурсоснабжающей ор-

ганизацией факта предоставления коммунальной 
услуги ненадлежащего и (или) с перерывами, пре-
вышающими установленную продолжительность 

качества РСО обязана зарегистрировать в журнале 
регистрации таких фактов дату, время начала и 
причины нарушения качества коммунальной услуги 
(если они известны). Если исполнителю такие при-
чины неизвестны, то исполнитель обязан незамед-
лительно принять меры к их выяснению.

В случае, если сотруднику аварийно-диспетчер-
ской службы не известны причины нарушения каче-
ства коммунальной услуги, он обязан согласовать с 
потребителем дату и время проведения проверки 
факта нарушения качества коммунальной услуги. 

По окончании проверки составляется акт про-
верки.

Если в ходе проверки между потребителем (или 
его представителем) и ресурсоснабжающей орга-
низацией, иными заинтересованными участниками 
проверки возник спор относительно факта наруше-
ния качества коммунальной услуги и (или) вели-
чины отступления от установленных параметров 
качества коммунальной услуги, то потребитель и 
РСО, иные заинтересованные участники проверки 
определяют в соответствии с настоящим пунктом 
порядок проведения дальнейшей проверки каче-
ства коммунальной услуги.

 При предоставлении в расчетном периоде по-
требителю коммунальной услуги ненадлежащего 
качества и (или) с перерывами, превышающими 
установленную продолжительность, а также при 
перерывах в предоставлении коммунальной услуги 
для проведения ремонтных и профилактических 
работ в пределах установленной продолжитель-
ности перерывов, размер платы за такую комму-
нальную услугу за расчетный период подлежит 
уменьшению вплоть до полного освобождения по-
требителя от оплаты такой услуги.

При перерывах в предоставлении коммуналь-
ной услуги, превышающих установленную про-
должительность, а также при перерывах в предо-
ставлении коммунальной услуги для проведения 
ремонтных и профилактических работ в пределах 
установленной продолжительности перерывов 
размер платы за такую коммунальную услугу, 
рассчитываемый при отсутствии прибора учета 
соответствующего вида коммунального ресурса, 
снижается на размер платы за объем не предо-
ставленной коммунальной услуги.
4. ОСНОВАНИЯ И ПОРЯДОК ОГРАНИЧЕНИЯ 

И ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ
4.1. РСО ограничивает или приостанавливает 

предоставление коммунальной услуги без пред-
варительного уведомления потребителя в случае:

а) возникновения или угрозы возникновения 
аварийной ситуации в централизованных сетях 
инженерно-технического обеспечения, по которым 
осуществляются холодное водоснабжение  - с мо-
мента возникновения или угрозы возникновения 
такой аварийной ситуации;

б) возникновения стихийных бедствий и (или) 
чрезвычайных ситуаций, а также при необходимо-
сти их локализации и устранения последствий - с 
момента возникновения таких ситуаций, а также с 
момента возникновения такой необходимости;

в) выявления факта несанкционированного под-
ключения внутриквартирного оборудования потре-
бителя к внутридомовым инженерным системам 
или централизованным сетям инженерно-техниче-
ского обеспечения - с момента выявления несанк-
ционированного подключения;

г) получения ресурсоснабжающей организацией 
предписания органа, уполномоченного осущест-
влять государственный контроль и надзор за со-
ответствием внутридомовых инженерных систем и 
внутриквартирного оборудования установленным 
требованиям, о необходимости введения ограниче-
ния или приостановления предоставления комму-
нальной услуги, в том числе предписания исполни-
тельного органа субъекта Российской Федерации, 
уполномоченного на осуществление государствен-
ного контроля за соответствием качества, объема 
и порядка предоставления коммунальных услуг 
установленным требованиям, о неудовлетвори-
тельном состоянии внутридомовых инженерных си-
стем (за техническое состояние которых отвечает 
собственник жилого дома) или внутриквартирного 
оборудования, угрожающем аварией или создаю-
щем угрозу жизни и безопасности граждан, - со дня, 
указанного в документе соответствующего органа.

4.2. РСО ограничивает или приостанавливает 
предоставление коммунальной услуги, предвари-
тельно уведомив об этом потребителя, в случае:

а) неполной оплаты потребителем коммунальной 
услуги в порядке и сроки, которые установлены на-
стоящими Правилами;

б) проведения планово-профилактического ре-
монта и работ по обслуживанию централизованных 
сетей инженерно-технического обеспечения - через 
10 рабочих дней после письменного предупрежде-
ния (уведомления) потребителя.

Под неполной оплатой потребителем коммуналь-
ной услуги понимается наличие у потребителя за-
долженности по оплате 1 коммунальной услуги в 
размере, превышающем сумму 2 месячных разме-
ров платы за коммунальную услугу, исчисленных 
исходя из норматива потребления коммунальной 
услуги независимо от наличия или отсутствия ин-
дивидуального или общего (квартирного) прибора 
учета и тарифа (цены) на соответствующий вид 
коммунального ресурса, действующих на день 
ограничения предоставления коммунальной услу-
ги, при условии отсутствия заключенного потре-
бителем-должником с исполнителем соглашения 
о погашении задолженности и (или) при невыпол-
нении потребителем-должником условий такого 
соглашения.

4.3. В соответствии с п. 119 Правил № 354 РСО в 
случае неполной оплаты потребителем коммуналь-
ной услуги вправе после предупреждения (уведом-
ления) потребителя-должника ограничить или при-
остановить предоставление такой коммунальной 
услуги в следующем порядке:

а) исполнитель направляет потребителю-долж-
нику предупреждение (уведомление) о том, что 
в случае непогашения задолженности по оплате 
коммунальной услуги в течение 20 дней со дня до-
ставки потребителю указанного предупреждения 
(уведомления) предоставление ему такой комму-
нальной услуги может быть сначало ограничено, 
а затем приостановлено либо при отсутствии 
технической возможности введения ограничения 
приостановлено без предварительного введения 
ограничения. Предупреждение (уведомление) до-
ставляется путем вручения потребителю-должнику 
под расписку, или направления по почте заказным 
письмом (с уведомлением о вручении), или путем 
включения в платежный документ для внесения 
платы за коммунальные услуги текста соответству-
ющего предупреждения (уведомления), или иным 
способом уведомления, подтверждающим факт 
и дату его получения потребителем, в том числе 
путем передачи потребителю предупреждения 
(уведомления) посредством сообщения по сети 
подвижной радиотелефонной связи на пользова-
тельское оборудование потребителя, телефонного 
звонка с записью разговора, сообщения электрон-
ной почты или через личный кабинет потребите-
ля в государственной информационной системе 
жилищно-коммунального хозяйства либо на офи-
циальной странице исполнителя в сети Интернет, 
передачи потребителю голосовой информации по 
сети фиксированной телефонной связи;

б) при непогашении потребителем-должником 
задолженности в течение установленного в пред-
упреждении (уведомлении) срока исполнитель при 
наличии технической возможности вводит ограни-
чение предоставления указанной в предупрежде-
нии (уведомлении) коммунальной услуги;

в) при непогашении образовавшейся задолжен-
ности в течение установленного в предупреждении 
(уведомлении) срока и при отсутствии технической 
возможности введения ограничения, либо при не-
погашении образовавшейся задолженности по 
истечении 10 дней со дня введения ограничения 
предоставления коммунальной услуги ресурсос-
набжающая организация приостанавливает предо-
ставление такой коммунальной услуги.
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
5.1. РСО обязана:
а) предоставлять Потребителю коммунальную 

услугу с использованием   централизованной си-
стемы водоснабжения до границы эксплуатацион-
ной ответственности потребителя и ресурсоснаб-

жающей организации; 
б) принимать от потребителя показания инди-

видуальных, общих (квартирных), комнатных при-
боров учета (далее - приборы учета), в том числе 
способами, допускающими возможность удален-
ной передачи сведений о показаниях приборов уче-
та (телефон, сеть Интернет и др.), использовать 
полученные до 25-го числа расчетного периода 
показания приборов учета при расчете размера 
платы за услугу по холодному водоснабжению за 
тот расчетный период, за который были сняты по-
казания, проводить проверки состояния указанных 
приборов учета и достоверности предоставленных 
потребителем сведений об их показаниях в поряд-
ке, предусмотренном Правилами предоставления 
коммунальных услуг; 

в) производить расчет и перерасчет размера 
платы за предоставленную коммунальную услугу в 
порядке, установленным Правилами предоставле-
ния коммунальных услуг; 

г) соблюдать специально установленные сроки 
для ответов на претензии, обращения и заявления, 
а также, общий срок для ответа на обращения граж-
дан – до 30 календарных дней, предусмотренный 
ФЗ от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ «О порядке рассмотре-
ния обращений граждан Российской Федерации»;

д) принимать сообщения потребителей о факте 
предоставления коммунальной услуги ненадле-
жащего качества и (или) с перерывами, превыша-
ющими установленную продолжительность, орга-
низовывать и проводить проверку такого факта с 
составлением соответствующего акта проверки;

е) информировать потребителей в порядке и сро-
ки, которые установлены настоящими Правилами, 
о причинах и предполагаемой продолжительности 
предоставления коммунальной услуги ненадлежа-
щего качества и (или) с перерывами, превышающи-
ми установленную продолжительность;

ж) информировать потребителя, в т.ч. через 
средства массовой информации, о дате начала 
проведения планового перерыва в предоставлении 
коммунальной услуги не позднее чем за 10 рабочих 
дней до начала перерыва;

з) производить подключение объектов «Потре-
бителя» к централизованным системе холодного 
водоснабжения на основании проектно-сметной и 
проектной документации за счет средств Потре-
бителя; 

и) осуществлять надзор за состоянием водопро-
водной сети, находящейся в эксплуатационной от-
ветственности Ресурсоснабжающей организации, 
своевременно принимать меры по устранению 
недостатков по поступившим заявкам в аварийно-
диспетчерскую службу;

к) нести иные обязанности, предусмотренные за-
конодательством Российской Федерации.

5.2. РСО имеет право:
а) приостанавливать или ограничивать предо-

ставление услуги по основаниям и в порядке, кото-
рые установлены законодательством Российской 
Федерации;

б) устанавливать количество граждан, прожива-
ющих (в том числе временно) в занимаемом потре-
бителем жилом помещении, в случае если жилое 
помещение не оборудовано индивидуальными 
или общими (квартирными) приборами учета, и 
составлять акт об установлении количества таких 
граждан;

в) привлекать на основании соответствующего 
договора, содержащего условие об обеспечении 
требований законодательства Российской Федера-
ции о защите персональных данных, организацию 
или индивидуального предпринимателя для:

- для доставки платежных документов потреби-
телям;

- для начисления платы за коммунальные услуги 
и подготовки доставки платежных документов по-
требителям

г) требовать своевременного внесения платы за 
предоставленную услугу;

д) требовать уплаты пени за несвоевременную 
оплату предоставленной услуги;

е) требовать уплаты по исполненному договору 
технологического присоединения (подключения);

ж) обращаться в судебные органы для принуди-
тельного взыскания задолженности; 

з) осуществлять контроль за наличием само-
вольного пользования и (или) самовольного под-
ключения потребителя к централизованной систе-
ме холодного водоснабжения, и принимать меры 
по предотвращению самовольного пользования 
и (или) самовольного подключения потребителя к 
таким централизованным системам, а также, при-
менять предусмотренные законом санкции, в слу-
чае несанкционированного подключения или само-
вольного пользования;

и) осуществлять контроль за правильностью осу-
ществления потребителем учета объемов предо-
ставленных услуг;

к) иметь беспрепятственный доступ к водопро-
водным сетям, приборам учета (узлам учета) и 
иным устройствам, которыми потребитель владеет 
и пользуется на праве собственности или на ином 
законном основании и (или) которые находятся в 
границах его эксплуатационной ответственности.

л) требовать допуска в заранее согласованное с 
потребителем время, но не чаще 1 раза в 3 меся-
ца, в занимаемое потребителем жилое помещение 
представителей ресурсоснабжающей организации 
(в том числе работников аварийных служб), а для 
выполнения необходимых ремонтных работ и про-
верки устранения недостатков предоставления 
коммунальных услуг - по мере необходимости, а 
для ликвидации аварий - в любое время;

м) требовать от потребителя полного возмеще-
ния убытков, возникших по его вине, в случае не-
выполнения обязанности допускать в занимаемое 
им жилое помещение представителей ресурсос-
набжающей организации (в том числе работников 
аварийных служб);

н) уведомлять потребителя о наличии задол-
женности по оплате коммунальных услуг или за-
долженности по уплате неустоек (штрафов, пеней) 
посредством передачи смс-сообщения по сети 
подвижной радиотелефонной связи на пользова-
тельское оборудование потребителя, телефонного 
звонка с записью разговора, сообщения электрон-
ной почты или через личный кабинет потребите-
ля в государственной информационной системе 
жилищно-коммунального хозяйства, посредством 
размещения на официальной странице исполни-
теля в сети Интернет либо посредством передачи 
потребителю голосовой информации по сети фик-
сированной телефонной связи;

о) осуществлять иные права, предусмотренные 
законодательством Российской Федерации и на-
стоящим договором.

5.3. Потребитель обязан:
а) своевременно и в полном объеме вносить 

ресурсоснабжающей организации плату за предо-
ставленную коммунальную услугу в сроки и в по-
рядке, которые установлены законодательством 
Российской Федерации;

б) информировать ресурсоснабжающую орга-
низацию об увеличении или уменьшении числа 
граждан, проживающих (в том числе временно) в 
занимаемом им жилом помещении, не позднее 5 
рабочих дней со дня произошедших изменений, 
в случае если жилое помещение не оборудовано 
индивидуальным или общим (квартирным) прибо-
ром учета. Все изменения в лицевой счет вносятся 
с момента подачи заявления с приложением под-
тверждающих документов без оформления допол-
нительного соглашения к договору;

г) при изменении площади полива письменно 
уведомлять Ресурсоснабжающую организацию с 
предоставлением необходимых подтверждающих 
документов;

д) использовать приборы учета утвержденного 
типа, соответствующие законодательству о един-
стве измерений и прошедшие поверку, обеспечи-
вать проведение таких поверок в установленные 
законом сроки;

е) обеспечивать сохранность пломб и знаков 
поверки на приборах учета, узлах учета и других 
устройствах, находящихся в границах его эксплу-
атационной ответственности, соблюдать темпера-
турный режим в помещении, где расположен узел 
учета холодной воды (не менее +5 С), обеспечи-
вать защиту такого помещения от несанкциони-
рованного проникновения, попадания грунтовых, 

талых и дождевых вод, гидроизоляцию помещения, 
где расположен узел учета холодной воды, содер-
жать указанные помещения в чистоте, не допускать 
хранения предметов, препятствующих доступу к 
узлам и приборам учета, а также механических, 
электромагнитных или иных воздействий, которые 
могут искажать показания приборов учета;

ж) в случае выхода прибора учета из строя (не-
исправности), в том числе, неотображения при-
бором учета результатов измерений, нарушения 
контрольных пломб и (или) знаков поверки, механи-
ческого повреждения прибора учета, превышения 
допустимой погрешности показаний прибора уче-
та, истечения межповерочного интервала поверки 
прибора учета незамедлительно известить об этом 
ресурсоснабжающую организацию и сообщить по-
казания прибора учета на момент его выхода из 
строя (возникновения неисправности);

з) в случае, если требуется проведение демонта-
жа прибора учета, известить ресурсоснабжающую 
организацию не позднее чем за 2 рабочих дня до 
проведения соответствующих работ. Выполнять 
демонтаж прибора учета, а также его последующий 
монтаж в присутствии представителей ресурсос-
набжающей организации, за исключением случаев, 
если такие представители не явились к сроку де-
монтажа прибора учета, указанному в извещении;

и) возмещать ресурсоснабжающей организации 
расходы, связанные с введением ограничения, при-
остановлением и возобновлением предоставления 
коммунальной услуги, в размере, установленном 
законодательством Российской Федерации;

к) не производить несанкционированного под-
ключения к централизованной системе холодного 
водоснабжения или самовольное пользование;

и) не производить земляные работы и строитель-
ные работы в пределах охранной зоны сети холод-
ного водоснабжения;

л) не подключать к существующим сетям водо-
снабжения субабонентов без согласования с Ре-
сурсоснабжающей организацией;

м) беспрепятственно допускать представителей 
Ресурсоснабжающей организации и/или иных лиц, 
уполномоченных Ресурсоснабжающей органи-
зацией, для снятия показаний приборов учета и 
распределителей, проверки их состояния, факта 
их наличия или отсутствия, а также достоверности 
переданных потребителем сведений о показаниях 
таких приборов, соответствия фактической числен-
ности и количества проживающих (зарегистриро-
ванных), проверки жилого помещения его назна-
чению, и иных оснований и условий пользования;

н) нести иные обязанности, предусмотренные за-
конодательством Российской Федерации.

5.4. Потребитель имеет право:
а) получать коммунальную услугу надлежащего 

качества;
б) получать от РСО сведения о правильности ис-

числения предъявленного потребителю к уплате 
размера платы, наличии (отсутствии) задолжен-
ности или переплаты и иной информации, которую 
ресурсоснабжающая организация обязана предо-
ставить потребителю в соответствии с законода-
тельством РФ;

в) требовать от РСО применения надлежащего 
тарифа, изменения размера платы за коммуналь-
ную услугу в случаях и порядке, которые установ-
лены Правилами предоставления коммунальных 
услуг;

д ) при наличии индивидуального, общего (квар-
тирного) или комнатного прибора учета ежемесяч-
но снимать его показания и передавать получен-
ные показания не позднее 25-го числа текущего 
расчетного периода;

е) требовать от РСО проведения проверок ка-
чества предоставляемой коммунальной услуги в 
порядке, установленном настоящими Правилами, 
оформления и направления потребителям акта 
проверки и акта об устранении выявленных недо-
статков; 

ж) требовать в случаях и порядке, которые уста-
новлены настоящими Правилами, изменения раз-
мера платы за коммунальную услугу при предо-
ставлении коммунальной услуги ненадлежащего 
качества и (или) с перерывами, превышающими 
установленную продолжительность;

з) осуществлять иные права, предусмотренные 
законодательством Российской Федерации.
6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
6.1. Настоящий договор действует в течение все-

го времени фактической подачи холодной питьевой 
воды.  

6.2. Стороны несут ответственность за неис-
полнение или ненадлежащее исполнение обяза-
тельств по настоящему договору в размере и по-
рядке, которые установлены законодательством 
Российской Федерации.

6.3. Споры, вытекающие из настоящего догово-
ра, подлежат рассмотрению в порядке, установлен-
ном законодательством Российской Федерации.

6.4. Обработка персональных данных потреби-
теля осуществляется ресурсоснабжающей орга-
низацией в соответствии с Федеральным законом 
«О персональных данных». Потребитель дает со-
гласие на обработку персональных данных (в том 
числе, фамилия, имя, отчество, дата и место рож-
дения, место жительства (регистрации), сведения 
уполномоченных органов о количестве зарегистри-
рованных в жилом помещении, паспортные дан-
ные, сведения правоустанавливающих документов 
в отношении жилых помещений, номер мобильного 
и (или) стационарного телефона, адрес электрон-
ной почты) в соответствии с указанным Федераль-
ным законом и ст. 155 ЖК РФ.

6.5. Настоящий договор подлежит опубликова-
нию в средствах массовой коммуникации и/или 
размещению на официальном сайте ресурсоснаб-
жающей организации: водоканал-15.рф.

6.6. По вопросам, прямо не урегулированным 
настоящим договором, стороны руководствуются 
законодательством Российской Федерации, в т.ч. 
указанным в п. 1.3 настоящего Договора.

6.7. В настоящей оферте, нижеприведенные тер-
мины имеют следующие значения:     

Потребитель - физическое лицо, владеющее на 
праве собственности, а также, пользующееся на 
ином законном основании жилым помещением на 
территории муниципального образования Ардон-
ский муниципальный район РСО-Алания.

Ресурсоснабжающая организация - Государ-
ственное унитарное предприятие «Республикан-
ское предприятие водоснабжения и водоотведе-
ния».

Оферта (публичная оферта) - публичное пред-
ложение Ресурсоснабжающей организации, адре-
сованное любому физическому лицу, владеющему 
на праве собственности, а также, пользующемуся 
на ином законном основании жилым помещени-
ем на территории муниципального образования 
Ардонский муниципальный район РСО-Алания, 
заключить договор холодного водоснабжения на 
предусмотренных в нем условиях.

Акцепт-полное и безоговорочное принятие По-
требителем условий настоящего Договора.

Коммунальная услуга-поставка холодной питье-
вой воды (холодное водоснабжение).

«Ресурсоснабжающая организация»:
ГУП «Республиканское предприятие водоснаб-

жения и водоотведения»
Юридический адрес: 362025, РСО-Алания, г. 

Владикавказ, ул. Академика Шегрена, 74
ОГРН 1221500001425 ИНН 1500002618 КПП 

150001001
Р/с 40602810960340000036 в Ставропольское от-

деление № 5230 ПАО Сбербанк
К/с 30101810907020000615 БИК 040702615
Электронная почта e-mail: Gup.rpvv@mail.ru; 

Сайт: водоканал-15.рф.

Филиал «Ардонский водоканал» ГУП «РПВВ»
Юридический и фактический адрес: 363334, 

РСО-Алания, Ардонский район, г. Ардон, ул. Епхи-
ева, д.112

Р/с для филиала 40602810660340000006 Став-
ропольское отделение № 5230 ПАО Сбербанк

КПП для филиала – 150043002

Директор Филиала 
«Ардонский водоканал» ГУП «РПВВ»  

М.В. Цховребов.

ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР
на предоставление коммунальной услуги холодного водоснабжения

населению, проживающему на территории муниципального образования Ардонский 
муниципальный район РСО-Алания

г. Ардон                                                            15 сентября 2023 года



330 января 2025 г.

Государственное унитарное предприятие «Ре-
спубликанское предприятие водоснабжения и 
водоотведения» в лице директора Филиала «Ар-
донский водоканал» Государственного унитарного 
предприятия «Республиканское предприятие водо-
снабжения и водоотведения» Цховребова Маирбе-
га Васильевича, действующего на основании По-
ложения о филиале и Доверенности, именуемое в 
дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», 
с одной стороны, и физические лица, владеющие 
на праве собственности, а также, пользующиеся 
на ином законном основании жилыми помещени-
ями на территории муниципального образования 
Ардонское городское поселение Ардонского му-
ниципального района РСО-Алания, именуемые в 
дальнейшем «Потребители», с другой стороны, 
заключили настоящий договор о нижеследующем:
1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящий публичный договор является 

официальным, публичным и безотзывным предло-
жением (офертой) ГУП «Республиканское предпри-
ятие водоснабжения и водоотведения» заключить 
договор на указанных в нем условиях, и адресо-
вано физическим лицам, владеющим на праве 
собственности, а также, пользующимся на ином 
законном основании жилыми помещениями на тер-
ритории муниципального образования Ардонское 
городское поселение Ардонского муниципального 
района РСО-Алания.

Настоящая оферта (договор) вступает в силу с 
момента ее акцепта Потребителем.

Акцептом признается ответ лица, которому адре-
сована оферта, о ее принятии. Акцепт оферты оз-
начает, что Потребитель согласен со всеми поло-
жениями настоящего предложения, и равносилен 
заключению договора водоотведения.

Полным и безоговорочным акцептом настоящей 
оферты, подтверждающий заключение настояще-
го Договора, является совершение Потребителем 
конклюдентных действий, а именно: фактическое 
подключение к централизованной системе водоот-
ведения, а также фактическое пользование комму-
нальной услугой по водоотведению и/или оплата 
оказанных услуг. Указанные действия свидетель-
ствуют о намерении и о фактическом потреблении 
такой коммунальной услуги. 

По настоящему договору Ресурсоснабжающая 
организация (далее по тексту – «РСО»), осущест-
вляющая водоотведение, обязуется предоставлять 
Потребителю услуги по приему и отводу сточных 
вод (водоотведению), а Потребитель обязуется 
в полном объеме производить оплату оказанных 
ему услуг (в том числе предоставляемую при со-
держании общего имущества в многоквартирном 
доме), в сроки, установленные законодательством 
Российской Федерации и настоящим договором, а 
также соблюдать иные требования, предусмотрен-
ные законодательством Российской Федерации и 
настоящим договором.

1.2. Потребителю не может быть отказано в 
предоставлении коммунальной услуги в случае 
отсутствия заключенного в письменной форме до-
говора, содержащего положения о предоставлении 
такой услуги. 

Любая из сторон имеет право инициировать за-
ключение договора в письменной форме, в уста-
новленном законом порядке. При заключении 
договора в письменной форме стороны руковод-
ствуются соответствующим письменным догово-
ром.

1.3. Настоящий Договор составлен в соответ-
ствии с нормами Жилищного кодекса РФ, а также, 
статьями 426, 435, 437, 438, главой 39 (ст. 779-782) 
Гражданского кодекса РФ, Федеральным законом 
от 07.12.2011 года № 416-ФЗ «О водоснабжении 
и водоотведении», Федеральным законом от 27 
июля 2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных», 
Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 
года № 354 «О предоставлении коммунальных ус-
луг собственникам и пользователям помещений в 
многоквартирных домах и жилых домов» (далее – 
Правила № 354), Постановлением Правительства  
РФ от 04.09.2013 года № 776 «Об утверждении 
Правил организации коммерческого учета воды, 
сточных вод» (далее-Правила № 776), и другими 
нормативно-правовыми актами РФ, регулирующи-
ми предоставление коммунальных услуг.

1.4. Приказом Министерства жилищно-комму-
нального хозяйства, топлива и энергетики Респу-
блики Северная Осетия – Алания № 97 от 18 де-
кабря 2024 г. ГУП «Республиканское предприятие 
водоснабжения и водоотведения» определено 
гарантирующей организацией (поставщиком) в 
сфере водоотведения на территории муниципаль-
ного образования Ардонское городское поселение 
Ардонского муниципального района РСО-Алания.

1.5. Действие настоящего договора распростра-
няются на отношения, возникшие с 05 декабря 
2024 года.

1.6. Оплата по настоящему договору осущест-
вляется потребителем по тарифам, устанавливае-
мым в соответствии с законодательством Россий-
ской Федерации о государственном регулировании 
цен (тарифов). Тарифы устанавливаются Регио-
нальной службой Республики Северная Осетия-
Алания в соответствии с законодательством РФ. 
Постановления об установлении тарифов могут 
предусматривать льготные тарифы для опреде-
ленных категорий потребителей.

1.7. Официальная информация о размере тари-
фов на услуги РСО публикуется в средствах массо-
вой информации, включая интернет, в том числе на 
официальном сайте Государственного унитарного 
предприятия «Республиканское предприятие водо-
снабжения и водоотведения», а также через объ-
явления в местах внесения оплаты за предостав-
ляемые услуги. При изменении тарифов внесение 
изменений в настоящий Договор не требуется.

1.8. Качество предоставляемой услуги должно 
соответствовать требованиям законодательства 
РФ в области обеспечения санитарно-эпидемиоло-
гического благополучия населения. 

1.9. Границы балансовой и эксплуатационной 
ответственности определяются в соответствии с 
действующим законодательством. 

Местом исполнения обязательств РСО является 
точка на границе эксплуатационной ответственно-
сти абонента и РСО, если иное не предусмотрено 
письменным договором с потребителем и (или) ак-
том разграничения эксплуатационной ответствен-
ности.

1.10. Коммунальные услуги предоставляются 
потребителям начиная с установленного законо-
дательством Российской Федерации момента, а 
именно:

- с момента возникновения права собственности 
на жилое помещение - собственнику жилого поме-
щения и проживающим с ним лицам;

- с момента предоставления жилого помещения 
жилищным, жилищно-строительным кооперативом 
- члену жилищного, жилищно-строительного коопе-
ратива и проживающим с ним лицам;

- со дня заключения договора найма - нанимате-
лю жилого помещения по такому договору и про-
живающим с ним лицам;

- со дня заключения договора аренды - арен-
датору жилого помещения и проживающим с ним 
лицам;

- со дня выдачи застройщику (лицу, обеспечи-
вающему строительство многоквартирного дома) 
разрешения на ввод многоквартирного дома в экс-
плуатацию - застройщику (лицу, обеспечивающему 
строительство многоквартирного дома) в отноше-
нии помещений в многоквартирном доме, не пере-
данных им иным лицам по передаточному акту или 
иному документу о передаче;

- со дня выдачи застройщику (лицу, обеспечива-
ющему строительство многоквартирного дома) раз-
решения на ввод многоквартирного дома в эксплу-
атацию, но не ранее принятия помещения в этом 
доме по передаточному акту или иному документу 
о передаче, - лицу, принявшему от застройщика 
(лица, обеспечивающего строительство многоквар-
тирного дома) указанное помещение по передаточ-
ному акту или иному документу о передаче;

1.11. Фактическое оказание коммунальной услуги 
осуществляется с момента непосредственного или 
опосредствованного подключения (технологиче-
ского присоединения) жилого помещения (жилого 
дома) к централизованной системе водоотведения.

1.12. Расчетным периодом для оплаты комму-
нальной услуги является один календарный месяц 
(далее - расчетный период).

1.13. Способы доставки извещений, предупреж-
дений, уведомлений, исковых заявлений, заявле-
ний о вынесении судебных приказов, приложений 
к ним, иных судебных документов, платежных до-
кументов для оплаты услуг:

а) по почтовому адресу жилого помещения по-
требителя путем вручения потребителю под рас-
писку или путем направления по почте заказным 
письмом (с уведомлением о вручении);

б) по адресу электронной почты, предоставлен-
ный абонентом (без направления копии на бумаж-
ном носителе);

в) через личный кабинет потребителя на офи-
циальном сайте ресурсоснабжающей организации 
или через личный кабинет потребителя в госу-
дарственной информационной системе жилищно-
коммунального хозяйства в информационно-теле-
коммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть 
Интернет);

Платежные документы на оплату коммунальных 
услуг, предупреждения и уведомления, направлен-
ные по электронной почте и (или) через личный 
кабинет потребителя на официальном сайте РСО 
в сети Интернет, считаются надлежащим образом 
доставленными на следующий календарный день 
после:

- отправления ресурсоснабжающей организаци-
ей на адрес электронной почты, предоставленный 
потребителем;

- размещения ресурсоснабжающей организацией 
в личном кабинете потребителя на официальном 
сайте РСО или через личный кабинет потребителя 
в государственной информационной системе жи-
лищно-коммунального хозяйства в сети Интернет.

1.13.1. РСО вправе использовать дополнитель-
ные способы для доставки предупреждений, уве-
домлений:

- включение в платежный документ для внесения 
платы за коммунальные услуги текста соответству-
ющего предупреждения (уведомления); 

- передача предупреждения (уведомления) по-
средством сообщения по сети подвижной радиоте-
лефонной связи на пользовательское оборудова-
ние потребителя (при наличии предварительного 
согласия абонента);

- телефонный звонок с записью разговора, в том 
числе, передача потребителю голосовой информа-
ции по сети фиксированной телефонной связи;

- иной способ уведомления, подтверждающий 
факт и дату его получения потребителем.
2. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
2.1. Оплата коммунальной услуги по настоящему 

Договору производится Потребителем наличным 
или безналичным способом. Оплата может осу-
ществляться через платежного агента, банковского 
платежного агента, банковского оператора либо 
другими законными способами, в т.ч. с использова-
нием интернета и мобильных приложений. 

При оплате путем внесения наличных денежных 
средств в кассу РСО потребитель освобождается 
от уплаты комиссии. Потребитель вправе осущест-
влять предварительную оплату коммунальных ус-
луг в счет будущих расчетных периодов.

2.2. Оплата коммунальной услуги по настоящему 
Договору вносится Потребителем в срок до 10 чис-
ла месяца, следующего за расчетным, за который 
производится оплата. 

Датой оплаты считается дата внесения в кассу, 
дата внесения оплаты платежному агенту, дата 
внесения банковскому платежному агенту или дата 
поступления на расчетный счет ресурсоснабжаю-
щей организации при использовании других спосо-
бов оплаты.

2.3. В случае, если при оплате потребитель не 
указал какой расчетный период подлежит оплате, 
исполненное засчитывается в счет обязательства 
(периода), срок исполнения которого наступил ра-
нее.

Очередность погашения обязательств при упла-
те коммунальных платежей:

- издержки Ресурсоснабжающей организации по 
уплате госпошлины (при обращении в суд);

- основная сумма долга;
- пени за просрочку платежа.
 2.4. Потребители, несвоевременно и (или) не 

полностью внесшие плату, обязаны уплатить 
пени в размере 1/300 ставки рефинансирования 
Центрального банка Российской Федерации, дей-
ствующей на день фактической оплаты, от не вы-
плаченной в срок суммы за каждый день просрочки 
начиная с тридцать первого дня, следующего за 
днем наступления установленного срока оплаты, 
по день фактической оплаты, произведенной в 
течение девяноста календарных дней со дня на-
ступления установленного срока оплаты, либо до 
истечения девяноста календарных дней после дня 
наступления установленного срока оплаты, если 
в девяностодневный срок оплата не произведена. 
Начиная с девяносто первого дня, следующего за 
днем наступления установленного срока оплаты, 
по день фактической оплаты пени уплачиваются 
в размере 1/130 ставки рефинансирования Цен-
трального банка Российской Федерации, действу-
ющей на день фактической оплаты, от не выпла-
ченной в срок суммы за каждый день просрочки. 
Увеличение установленных настоящей частью раз-
меров пеней не допускается. 

2.5. Объемы предоставленной коммунальной 
услуги определяются по показаниям приборов 
учета холодного водоснабжения, которые были 
приняты к учету РСО (на основании акта ввода в 
эксплуатацию прибора учета и акта опломбировки). 
При этом, к использованию допускаются приборы 
учета утвержденного типа и прошедшие поверку 
в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации об обеспечении единства 
измерений. 

2.6. При определении объема коммунальной 
услуги, показания приборов учета, переданные 
потребителем не позднее 25-го числа расчетного 
периода, учитываются в расчетном периоде в по-
рядке, установленном законодательством Россий-
ской Федерации.

2.7. При отсутствии прибора учета объемы ком-
мунальной услуги определяются по установлен-
ным для населения нормативам потребления, и 
зависят от тарифа и количества проживающих лиц 
(зарегистрированных, временно зарегистрирован-
ных).

При отсутствии постоянно и временно проживаю-
щих в жилом помещении граждан объем оказанных 
услуг рассчитывается с учетом количества соб-
ственников такого помещения. 

2.8. Неиспользование собственниками, нанима-
телями и иными лицами помещений не является 
основанием невнесения платы за коммунальные 
услуги. 
3. ПОРЯДОК УСТАНОВЛЕНИЯ ФАКТА ОКА-

ЗАНИЯ УСЛУГ НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА
3.1. При обнаружении ресурсоснабжающей ор-

ганизацией факта предоставления коммунальной 
услуги ненадлежащего и (или) с перерывами, пре-
вышающими установленную продолжительность 
качества РСО обязана зарегистрировать в журнале 
регистрации таких фактов дату, время начала и 
причины нарушения качества коммунальной услуги 
(если они известны). Если исполнителю такие при-
чины неизвестны, то исполнитель обязан незамед-
лительно принять меры к их выяснению.

В случае если сотруднику аварийно-диспетчер-
ской службы не известны причины нарушения каче-
ства коммунальной услуги, он обязан согласовать с 
потребителем дату и время проведения проверки 
факта нарушения качества коммунальной услуги. 

По окончании проверки составляется акт про-
верки.

Если в ходе проверки между потребителем (или 

его представителем) и ресурсоснабжающей орга-
низацией, иными заинтересованными участниками 
проверки возник спор относительно факта наруше-
ния качества коммунальной услуги и (или) вели-
чины отступления от установленных параметров 
качества коммунальной услуги, то потребитель и 
РСО, иные заинтересованные участники проверки 
определяют в соответствии с настоящим пунктом 
порядок проведения дальнейшей проверки каче-
ства коммунальной услуги.

 При предоставлении в расчетном периоде по-
требителю коммунальной услуги ненадлежащего 
качества и (или) с перерывами, превышающими 
установленную продолжительность, а также при 
перерывах в предоставлении коммунальной услуги 
для проведения ремонтных и профилактических 
работ в пределах установленной продолжитель-
ности перерывов, размер платы за такую комму-
нальную услугу за расчетный период подлежит 
уменьшению вплоть до полного освобождения по-
требителя от оплаты такой услуги.

При перерывах в предоставлении коммуналь-
ной услуги, превышающих установленную про-
должительность, а также при перерывах в предо-
ставлении коммунальной услуги для проведения 
ремонтных и профилактических работ в пределах 
установленной продолжительности перерывов 
размер платы за такую коммунальную услугу, 
рассчитываемый при отсутствии прибора учета 
соответствующего вида коммунального ресурса, 
снижается на размер платы за объем не предо-
ставленной коммунальной услуги.
4. ОСНОВАНИЯ И ПОРЯДОК ОГРАНИЧЕНИЯ 

И ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ
4.1. РСО ограничивает или приостанавливает 

предоставление коммунальной услуги без пред-
варительного уведомления потребителя в случае:

а) возникновения или угрозы возникновения 
аварийной ситуации в централизованных сетях 
инженерно-технического обеспечения, по которым 
осуществляются холодное водоснабжение - с мо-
мента возникновения или угрозы возникновения 
такой аварийной ситуации;

б) возникновения стихийных бедствий и (или) 
чрезвычайных ситуаций, а также при необходимо-
сти их локализации и устранения последствий - с 
момента возникновения таких ситуаций, а также с 
момента возникновения такой необходимости;

в) выявления факта несанкционированного под-
ключения внутриквартирного оборудования потре-
бителя к внутридомовым инженерным системам 
или централизованным сетям инженерно-техниче-
ского обеспечения - с момента выявления несанк-
ционированного подключения;

г) получения ресурсоснабжающей организацией 
предписания органа, уполномоченного осущест-
влять государственный контроль и надзор за со-
ответствием внутридомовых инженерных систем и 
внутриквартирного оборудования установленным 
требованиям, о необходимости введения ограниче-
ния или приостановления предоставления комму-
нальной услуги, в том числе предписания исполни-
тельного органа субъекта Российской Федерации, 
уполномоченного на осуществление государствен-
ного контроля за соответствием качества, объема 
и порядка предоставления коммунальных услуг 
установленным требованиям, о неудовлетвори-
тельном состоянии внутридомовых инженерных си-
стем (за техническое состояние которых отвечает 
собственник жилого дома) или внутриквартирного 
оборудования, угрожающем аварией или создаю-
щем угрозу жизни и безопасности граждан, - со дня, 
указанного в документе соответствующего органа.

4.2. РСО ограничивает или приостанавливает 
предоставление коммунальной услуги, предвари-
тельно уведомив об этом потребителя, в случае:

а) неполной оплаты потребителем коммунальной 
услуги в порядке и сроки, которые установлены на-
стоящими Правилами;

б) проведения планово-профилактического ре-
монта и работ по обслуживанию централизованных 
сетей инженерно-технического обеспечения - через 
10 рабочих дней после письменного предупрежде-
ния (уведомления) потребителя.

Под неполной оплатой потребителем коммуналь-
ной услуги понимается наличие у потребителя за-
долженности по оплате 1 коммунальной услуги в 
размере, превышающем сумму 2 месячных разме-
ров платы за коммунальную услугу, исчисленных 
исходя из норматива потребления коммунальной 
услуги независимо от наличия или отсутствия ин-
дивидуального или общего (квартирного) прибора 
учета и тарифа (цены) на соответствующий вид 
коммунального ресурса, действующих на день 
ограничения предоставления коммунальной услу-
ги, при условии отсутствия заключенного потре-
бителем-должником с исполнителем соглашения 
о погашении задолженности и (или) при невыпол-
нении потребителем-должником условий такого 
соглашения.

4.3. В соответствии с п. 119 Правил № 354 РСО в 
случае неполной оплаты потребителем коммуналь-
ной услуги вправе после предупреждения (уведом-
ления) потребителя-должника ограничить или при-
остановить предоставление такой коммунальной 
услуги в следующем порядке:

а) исполнитель направляет потребителю-долж-
нику предупреждение (уведомление) о том, что 
в случае непогашения задолженности по оплате 
коммунальной услуги в течение 20 дней со дня до-
ставки потребителю указанного предупреждения 
(уведомления) предоставление ему такой комму-
нальной услуги может быть сначала ограничено, 
а затем приостановлено либо при отсутствии 
технической возможности введения ограничения 
приостановлено без предварительного введения 
ограничения. Предупреждение (уведомление) 
доставляется потребителю путем вручения по-
требителю-должнику под расписку, или направле-
ния по почте заказным письмом (с уведомлением 
о вручении), или путем включения в платежный 
документ для внесения платы за коммунальные 
услуги текста соответствующего предупреждения 
(уведомления), или иным способом уведомления, 
подтверждающим факт и дату его получения потре-
бителем, в том числе путем передачи потребителю 
предупреждения (уведомления) посредством сооб-
щения по сети подвижной радиотелефонной связи 
на пользовательское оборудование потребителя, 
телефонного звонка с записью разговора, сообще-
ния электронной почты или через личный кабинет 
потребителя в государственной информационной 
системе жилищно-коммунального хозяйства либо 
на официальной странице исполнителя в сети Ин-
тернет, передачи потребителю голосовой инфор-
мации по сети фиксированной телефонной связи;

б) при непогашении потребителем-должником 
задолженности в течение установленного в пред-
упреждении (уведомлении) срока исполнитель при 
наличии технической возможности вводит ограни-
чение предоставления указанной в предупрежде-
нии (уведомлении) коммунальной услуги;

в) при непогашении образовавшейся задолжен-
ности в течение установленного в предупреждении 
(уведомлении) срока и при отсутствии технической 
возможности введения ограничения, либо при не-
погашении образовавшейся задолженности по 
истечении 10 дней со дня введения ограничения 
предоставления коммунальной услуги ресурсос-
набжающая организация приостанавливает предо-
ставление такой коммунальной услуги, за исключе-
нием холодного водоснабжения в многоквартирных 
домах.
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
5.1. РСО обязана:
а) предоставлять Потребителю коммунальную 

услугу с использованием   централизованной си-
стемы водоснабжения до границы эксплуатацион-
ной ответственности потребителя и ресурсоснаб-
жающей организации; 

б) принимать от потребителя показания инди-
видуальных, общих (квартирных), комнатных при-
боров учета (далее - приборы учета), в том числе 
способами, допускающими возможность удален-
ной передачи сведений о показаниях приборов уче-
та (телефон, сеть Интернет и др.), использовать 
полученные до 25-го числа расчетного периода 
показания приборов учета при расчете размера 
платы за услугу по холодному водоснабжению за 
тот расчетный период, за который были сняты по-
казания, проводить проверки состояния указанных 

приборов учета и достоверности предоставленных 
потребителем сведений об их показаниях в поряд-
ке, предусмотренном Правилами предоставления 
коммунальных услуг; 

в) производить расчет и перерасчет размера 
платы за предоставленную коммунальную услугу в 
порядке, установленным Правилами предоставле-
ния коммунальных услуг; 

г) соблюдать специально установленные сроки 
для ответов на претензии, обращения и заявления, 
а также, общий срок для ответа на обращения граж-
дан – до 30 календарных дней, предусмотренный 
ФЗ от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ «О порядке рассмотре-
ния обращений граждан Российской Федерации»;

д) принимать сообщения потребителей о факте 
предоставления коммунальной услуги ненадле-
жащего качества и (или) с перерывами, превыша-
ющими установленную продолжительность, орга-
низовывать и проводить проверку такого факта с 
составлением соответствующего акта проверки;

е) информировать потребителей в порядке и сро-
ки, которые установлены настоящими Правилами, 
о причинах и предполагаемой продолжительности 
предоставления коммунальной услуги ненадлежа-
щего качества и (или) с перерывами, превышающи-
ми установленную продолжительность;

ж) информировать потребителя, в т.ч. через 
средства массовой информации, о дате начала 
проведения планового перерыва в предоставлении 
коммунальной услуги не позднее чем за 10 рабочих 
дней до начала перерыва;

з) производить подключение объектов «Потре-
бителя» к централизованным системе холодного 
водоснабжения на основании проектно-сметной и 
проектной документации за счет средств Потре-
бителя; 

и) осуществлять надзор за состоянием водопро-
водных сетей, находящихся в эксплуатационной 
ответственности Ресурсоснабжающей организа-
ции, своевременно принимать меры по устранению 
недостатков по поступившим заявкам в аварийно-
диспетчерскую службу;

к) нести иные обязанности, предусмотренные за-
конодательством Российской Федерации.

5.2. РСО имеет право:
а) приостанавливать или ограничивать предо-

ставление услуги по основаниям и в порядке, кото-
рые установлены законодательством Российской 
Федерации;

б) устанавливать количество граждан, прожива-
ющих (в том числе временно) в занимаемом потре-
бителем жилом помещении, в случае если жилое 
помещение не оборудовано индивидуальными 
или общими (квартирными) приборами учета, и 
составлять акт об установлении количества таких 
граждан;

в) привлекать на основании соответствующего 
договора, содержащего условие об обеспечении 
требований законодательства Российской Федера-
ции о защите персональных данных, организацию 
или индивидуального предпринимателя для:

- для доставки платежных документов потреби-
телям;

- для начисления платы за коммунальные услуги 
и подготовки доставки платежных документов по-
требителям;

- размещению актуальной информации в отно-
шении помещений в соответствующих многоквар-
тирных домах в Государственной информационной 
системе жилищно-коммунального хозяйства;

г) требовать своевременного внесения платы за 
предоставленную услугу;

д) требовать уплаты пени за несвоевременную 
оплату предоставленной услуги;

е) требовать уплаты по исполненному договору 
технологического присоединения (подключения);

ж) обращаться в судебные органы для принуди-
тельного взыскания задолженности; 

з) осуществлять контроль за наличием само-
вольного пользования и (или) самовольного 
подключения потребителя к централизованной 
системе водоотведения, и принимать меры по пре-
дотвращению самовольного пользования и (или) 
самовольного подключения потребителя к таким 
централизованным системам, а также, применять 
предусмотренные законом санкции, в случае не-
санкционированного подключения или самоволь-
ного пользования;

и) осуществлять контроль за правильностью осу-
ществления потребителем учета объемов предо-
ставленных услуг;

к) иметь беспрепятственный доступ к сетям водо-
отведения, приборам учета (узлам учета) и иным 
устройствам, которыми потребитель владеет и 
пользуется на праве собственности или на ином 
законном основании и (или) которые находятся в 
границах его эксплуатационной ответственности.

л) требовать допуска в заранее согласованное с 
потребителем время, но не чаще 1 раза в 3 меся-
ца, в занимаемое потребителем жилое помещение 
представителей ресурсоснабжающей организации 
(в том числе работников аварийных служб), а для 
выполнения необходимых ремонтных работ и про-
верки устранения недостатков предоставления 
коммунальных услуг - по мере необходимости, а 
для ликвидации аварий - в любое время;

м) требовать от потребителя полного возмеще-
ния убытков, возникших по его вине, в случае не-
выполнения обязанности допускать в занимаемое 
им жилое помещение представителей ресурсос-
набжающей организации (в том числе работников 
аварийных служб);

н) уведомлять потребителя о наличии задол-
женности по оплате коммунальных услуг или за-
долженности по уплате неустоек (штрафов, пеней) 
посредством передачи смс-сообщения по сети 
подвижной радиотелефонной связи на пользова-
тельское оборудование потребителя, телефонного 
звонка с записью разговора, сообщения электрон-
ной почты или через личный кабинет потребите-
ля в государственной информационной системе 
жилищно-коммунального хозяйства, посредством 
размещения на официальной странице исполни-
теля в сети Интернет либо посредством передачи 
потребителю голосовой информации по сети фик-
сированной телефонной связи;

о) запрашивать актуальную информацию о 
собственнике либо об изменении назначения по-
мещения, об индивидуальных приборах учета, 
установленных в жилых помещениях и другой 
информации, необходимой для надлежащего ис-
полнения ЕТО принятых на себя обязательств в 
соответствии с настоящим Договором;

п) осуществлять иные права, предусмотренные 
законодательством Российской Федерации и на-
стоящим договором.

5.3. Потребитель обязан:
а) своевременно и в полном объеме вносить 

ресурсоснабжающей организации плату за предо-
ставленную коммунальную услугу в сроки и в по-
рядке, которые установлены законодательством 
Российской Федерации;

б) информировать ресурсоснабжающую орга-
низацию об увеличении или уменьшении числа 
граждан, проживающих (в том числе временно) в 
занимаемом им жилом помещении, не позднее 5 
рабочих дней со дня произошедших изменений, 
в случае если жилое помещение не оборудовано 
индивидуальным или общим (квартирным) прибо-
ром учета. Все изменения в лицевой счет вносятся 
с момента подачи заявления с приложением под-
тверждающих документов, без оформления допол-
нительного соглашения к договору;

г) использовать приборы учета утвержденного 
типа, соответствующие законодательству о един-
стве измерений и прошедшие поверку, обеспечи-
вать проведение таких поверок в установленные 
законом сроки;

д) обеспечивать сохранность пломб и знаков 
поверки на приборах учета, узлах учета и других 
устройствах, находящихся в границах его эксплу-
атационной ответственности, соблюдать темпера-
турный режим в помещении, где расположен узел 
учета холодной воды (не менее +5 С), обеспечи-
вать защиту такого помещения от несанкциони-
рованного проникновения, попадания грунтовых, 
талых и дождевых вод, гидроизоляцию помещения, 
где расположен узел учета холодной воды, содер-
жать указанные помещения в чистоте, не допускать 
хранения предметов, препятствующих доступу к 
узлам и приборам учета, а также механических, 

электромагнитных или иных воздействий, которые 
могут искажать показания приборов учета;

е) в случае выхода прибора учета из строя (не-
исправности), в том числе, неотображения при-
бором учета результатов измерений, нарушения 
контрольных пломб и (или) знаков поверки, механи-
ческого повреждения прибора учета, превышения 
допустимой погрешности показаний прибора уче-
та, истечения межповерочного интервала поверки 
прибора учета незамедлительно известить об этом 
ресурсоснабжающую организацию и сообщить по-
казания прибора учета на момент его выхода из 
строя (возникновения неисправности);

ж) в случае, если требуется проведение демон-
тажа прибора учета, известить ресурсоснабжаю-
щую организацию не позднее чем за 2 рабочих дня 
до проведения соответствующих работ. Выполнять 
демонтаж прибора учета, а также его последующий 
монтаж в присутствии представителей ресурсос-
набжающей организации, за исключением случаев, 
если такие представители не явились к сроку де-
монтажа прибора учета, указанному в извещении;

з) возмещать ресурсоснабжающей организации 
расходы, связанные с введением ограничения, при-
остановлением и возобновлением предоставления 
коммунальной услуги, в размере, установленном 
законодательством Российской Федерации;

и) не производить несанкционированного под-
ключения к централизованной системе водоотве-
дения или самовольное пользование;

к) не производить земляные работы и строитель-
ные работы в пределах охранной зоны сети водо-
отведения;

и) не подключать к существующим сетям водоот-
ведения субабонентов без согласования с Ресур-
соснабжающей организацией;

л) беспрепятственно допускать представителей 
Ресурсоснабжающей организации и/или иных лиц, 
уполномоченных Ресурсоснабжающей органи-
зацией, для снятия показаний приборов учета и 
распределителей, проверки их состояния, факта 
их наличия или отсутствия, а также достоверности 
переданных потребителем сведений о показаниях 
таких приборов, соответствия фактической числен-
ности и количества проживающих (зарегистриро-
ванных), проверки жилого помещения его назна-
чению, и иных оснований и условий пользования;

м) нести иные обязанности, предусмотренные за-
конодательством Российской Федерации.

5.4. Потребитель имеет право:
а) получать коммунальную услугу надлежащего 

качества;
б) получать от РСО либо от действующего по ее 

поручению лица (платежного агента, банковского 
платежного агента) сведения о правильности ис-
числения предъявленного потребителю к уплате 
размера платы, наличии (отсутствии) задолжен-
ности или переплаты и иной информации, которую 
ресурсоснабжающая организация обязана предо-
ставить потребителю в соответствии с законода-
тельством РФ;

в) требовать от РСО применение надлежащего 
тарифа, изменения размера платы за коммуналь-
ную услугу в случаях и порядке, которые установ-
лены действующими Правилам, и предоставления 
коммунальных услуг;

д ) при наличии индивидуального, общего (квар-
тирного) или комнатного прибора учета ежемесяч-
но снимать его показания и передавать получен-
ные показания не позднее 25-го числа текущего 
расчетного периода;

е) требовать от РСО проведения проверок каче-
ства предоставляемой коммунальной услуги в по-
рядке, установленном действующими Правилами, 
оформления и направления потребителям акта 
проверки и акта об устранении выявленных недо-
статков; 

ж) требовать в случаях и порядке, которые уста-
новлены действующими Правилами, изменения 
размера платы за коммунальную услугу при предо-
ставлении коммунальной услуги ненадлежащего 
качества и (или) с перерывами, превышающими 
установленную продолжительность;

з) осуществлять иные права, предусмотренные 
законодательством Российской Федерации.
6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
6.1. Настоящий договор действует в течение все-

го времени фактического предоставления услуги 
по водоотведению.    

6.2. Стороны несут ответственность за неис-
полнение или ненадлежащее исполнение обяза-
тельств по настоящему договору в размере и по-
рядке, которые установлены законодательством 
Российской Федерации.

6.3. Споры, вытекающие из настоящего догово-
ра, подлежат рассмотрению в порядке, установлен-
ном законодательством Российской Федерации.

6.4. Обработка персональных данных потреби-
теля осуществляется ресурсоснабжающей орга-
низацией в соответствии с Федеральным законом 
«О персональных данных». Потребитель дает со-
гласие на обработку персональных данных (в том 
числе, фамилия, имя, отчество, дата и место рож-
дения, место жительства (регистрации), сведения 
уполномоченных органов о количестве зарегистри-
рованных в жилом помещении, паспортные дан-
ные, сведения правоустанавливающих документов 
в отношении жилых помещений, номер мобильного 
и (или) стационарного телефона, адрес электрон-
ной почты) в соответствии с указанным Федераль-
ным законом и ст. 155 ЖК РФ.

6.5. Настоящий договор подлежит опубликова-
нию в средствах массовой коммуникации и/или 
размещению на официальном сайте ресурсоснаб-
жающей организации: водоканал-15.рф.

6.6. По вопросам, прямо не урегулированным 
настоящим договором, стороны руководствуются 
законодательством Российской Федерации, в т.ч. 
указанным в п. 1.3 настоящего Договора.

6.7. В настоящей оферте нижеприведенные тер-
мины имеют следующие значения:     

Потребитель — физическое лицо, владеющее 
на праве собственности, а также пользующееся на 
ином законном основании жилым помещением на 
территории муниципального образования Ардон-
ское городское поселение Ардонского муниципаль-
ного района РСО-Алания.

Ресурсоснабжающая организация – Государ-
ственное унитарное предприятие «Республикан-
ское предприятие водоснабжения и водоотведе-
ния».

Оферта (публичная оферта) – публичное пред-
ложение Ресурсоснабжающей организации, адре-
сованное любому физическому лицу, владеющему 
на праве собственности, а также, пользующемуся 
на ином законном основании жилым помещением 
на территории муниципального образования Ар-
донское городское поселение Ардонского муници-
пального района РСО-Алания, заключить договор 
водоотведения на предусмотренных в нем усло-
виях.

Акцепт – полное и безоговорочное принятие По-
требителем условий настоящего Договора.

Коммунальная услуга – прием и отвод сточных 
вод (водоотведение).

Реквизиты:
«Ресурсоснабжающая организация»:
ГУП «Республиканское предприятие водоснаб-

жения и водоотведения»
Юридический адрес: 362025, РСО-Алания, г. 

Владикавказ, ул. Академика Шегрена, 74
ОГРН 1221500001425 ИНН 1500002618 КПП 

150001001
Р/с 40602810960340000036 в Ставропольское от-

деление № 5230 ПАО Сбербанк
К/с 30101810907020000615 БИК 040702615
Электронная почта e-mail: Gup.rpvv@mail.ru; 

Сайт: водоканал-15.рф.

Филиал «Ардонский водоканал» ГУП «РПВВ»
Юридический и фактический адрес: 363334, 

РСО-Алания, Ардонский район, г. Ардон, 
ул. Епхиева, д.112
Р/с для филиала 40602810660340000006 Став-

ропольское отделение № 5230 ПАО Сбербанк
КПП для филиала – 150043002

Директор Филиала 
«Ардонский водоканал» ГУП «РПВВ»

 М.В. Цховребов.

ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР
на предоставление коммунальной услуги по водоотведению, населению, проживающему 
на территории муниципального образования Ардонское городское поселение Ардонского 

муниципального района РСО-Алания
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БЛАГОУСТРОЙСТВО

«Приказом Министерства жилищ-
но-коммунального хозяйства, топли-
ва и энергетики Республики Север-
ная Осетия-Алания от 11.09.2023 № 
54 ГУП «Республиканское предпри-
ятие водоснабжения и водоотведе-
ния» определено гарантирующей ор-
ганизацией (поставщиком) в сфере 
холодного водоснабжения на терри-
тории муниципального образования 
Ардонский район РСО-Алания с 15 
сентября 2023 года.

В дальнейшем Приказом Мини-
стерства жилищно-коммунального 
хозяйства, топлив0а и энергетики Ре-
спублики Северная0 Осетия-Алания 
от 18.12.2024 № 97 ГУП «Республи-
канское предприятие водоснабжения 
и водоотведения» определено га-
рантирующей организацией (постав-
щиком) в сфере водоотведения на 
территории Ардонского городского 
поселения Ардонского муниципаль-
ного района РСО-Алания с 5 декабря 
2024 года.

В соответствии с постановлением 
Региональной службы по тарифам 
РСО-Алания от 26.12.2024 № 133 
установлены следующие тарифы:

1) тарифы на питьевую воду в 
границах г. Ардона:

для населения с 01.01.2025 
по 30.06.2025 — 24,19 руб. за 1 
куб.м.

для населения с 01.07.2025 
по 30.06.2026 — 30,44 руб. за 1 
куб.м.

2) тарифы на питьевую воду 
в границах сельских поселений 
Ардонского района:

для населения с 01.01.2025 по 
30.06.2025 — 22,53 руб. за 1 куб.м.

для населения с 01.07.2025 по 
30.06.2026 — 29,03 руб. за 1 куб.м.

Экономически обоснованный 
тариф на питьевую воду для 
прочих потребителей — 48,18 
руб. с НДС за 1 куб.м.

В соответствии с постановлением 
Региональной службы по тарифам 
РСО-Алания от 26.12.2024 № 142 
установлены следующие тарифы:

1) тарифы на водоотведение в гра-
ницах г. Ардона:

для населения с 01.01.2025 по 
30.06.2025 — 24,99 руб. за 1 куб.м.

для населения с 01.07.2025 по 
31.12.2025 — 26,44 руб. за 1 куб.м.

Экономически обоснованный 
тариф на водоотведение для 
прочих потребителей — 46,16 
руб. с НДС за 1 куб.м.

В связи с выше изложенным, фи-
лиал ГУП «РПВВ» — «Ардонский 
водоканал» уведомляет, что теку-
щие платежи по водоотведению, а 
именно начисленные с 05.12.2024 г., 
необходимо оплачивать на счет фи-
лиала "Ардонский водоканал" ГУП 
"РПВВ".

По возникающим вопросам опла-
ты услуг водоснабжения и водоотве-
дения, а также по другим вопросам 
обращаться в абонентский отдел 
филиала "Ардонский водоканал" 
ГУП "Республиканское предприятие 
водоснабжения и водоотведения", 
по адресу: г. Ардон, ул. Епхиева, 
112, либо по тел. 3-23-19, либо 
3-22-92. 

ВНИМАНИЮ НАСЕЛЕНИЯ!

Одноклассники глубоко скор-
бят и выражают глубокое собо-
лезнование родным и близким 
по поводу безвременной кончи-
ны 

КЕЛЕХСАЕВА 
Игоря Дударовича.

Выпускники 2014 г. СОШ с. 
Красногор глубоко скорбят по 
поводу кончины классного ру-
ководителя 

АЙЛАРОВОЙ 
Дзерассы Арсамаговны

и выражают искреннее собо-
лезнование родным и близким.

Коллектив ГБУ "КЦСОН по 

Ардонскому району" выражает 

глубокое соболезнование Н.Н. 

Кодрик по поводу кончины мужа 

КОДРИКА 

Василия Николаевича.

Классный руководитель 5 
класса МБОУ СОШ с. Красно-
гор и родители выражают ис-
креннее соболезнование семье 
Гаппоевых по поводу кончины 
ветерана педагогического труда 

АЙЛАРОВОЙ 
Дзерассы Арсамаговны.

Коллектив МБОУ СОШ с. Красногор глубоко скор-
бит по поводу кончины ветерана педагогического 
труда, заслуженного работника образования 

АЙЛАРОВОЙ-ГАППОЕВОЙ 
Дзерассы Арсамаговны

и выражает искреннее соболезнование родным и 
близким покойной. Зиан рухсаг уёд.

Выпускники 1984 г. СОШ №1 г. Ардона глубоко 
скорбят по поводу безвременной кончины одно-
классника 

КОДРИКА 
Василия Николаевича 

и выражают искреннее соболезнование родным 
и близким.

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ СПИЛИВАНИЕ ДЕРЕВЬЕВ 
любой сложности в садах, огородах, на кладбищах, рядом 
с домами, заборами. Работаем аккуратно по всей Осетии.

Тел. 8-989-134-88-17.

НА АЗС "СТИМУЛ" 
ТРЕБУЕТСЯ ОПЕРАТОР. 

График работы 1/2. 
Дигорское шоссе, 

рядом с нефтебазой. 
Тел. 8-928-066-33-93.

НА АЗС "ХОД PIUS" 
ТРЕБУЮТСЯ 

заправщицы-убощицы. 
График работы 2/2. 

Тел. 8-989-745-87-35.

Слова благодарности!
АМС Фиагдонского сельского поселения выражает искреннюю 

благодарность Юрию Плиеву, Аслану Огоеву, Албегу Гайто-

ву, Валерию Плиеву, Эльбрусу Гарисову, братьям Алану и 

Алику Ваниевым, Олегу Фарниеву, Тимуру Фарниеву, Аслану 

Хадарцеву и Руслану Туаеву за оказание материальной помощи 

Альберту Кумаритаеву.

Пусть ваш мир будет светлым, ярким и богатым на хорошие собы-

тия! Пусть все добро, что вы дарите, вернется вам во сто крат.

ПРОКАТ КОТЛОВ 
НА МЕРОПРИЯТИЯ.
Тел. 8-988-835-17-13.

КУРИНОЕ ЯЙЦО 
НА ИНКУБАТОР 

(цветной французский бройлер).
ОБРЕЗКА ФРУКТОВЫХ 

ДЕРЕВЬЕВ, 
винограда, формирование 

хвойных растений, 
спил деревьев. 

Тел. 8-989-132-13-30.

ПРОКАТ ПАЛАТОК 
СВАДЕБНЫЕ И ПРОСТЫЕ
СТОЛОВ И СТУЛЬЕВ
(агтё, арынгтё, траурная 

музыка, угол невесты, квас, 
обогрев). 

Тел. 8-918-703-37-12, 
     8-918-837-20-98.

ПОВАРА И ОФИЦИАНТЫ 
Тел. 8-918-827-28-41, 

8-928-686-38-01, Ольга.

ТРЕБУЮТСЯ 
ОХРАННИКИ 
НА КАРЬЕР. 

Тел. 8-918-702-25-37.

ПРОДАЮТСЯ 
СВЕЖИЕ ДОМАШНИЕ 

КУРИНЫЕ ЯЙЦА.
Цена за 10 шт. – 150 руб.

Возможна доставка.
Тел. 8-918-822-87-88.

ПРОДАЮТСЯ
ДВЕ ОДНОСПАЛЬНЫЕ 

КРОВАТИ 
по 3 тыс. рублей.

Тел. 8-928-235-29-41.

ПРЕДГОРНОМУ САДУ "ВЛАДКА"
ТРЕБУЮТСЯ ОБРЕЗЧИКИ С НАВЫКАМИ РАБОТЫ
для зимней обрезки плодовых деревьев в саду.
Оплата сдельная, высокая — от 3000 руб. в день.

Обращаться: г. Алагир, ул. Восточная, 1, 
предгорный сад "Владка". 

Тел. 8-903-495-91-46.

После капитального ремонта 
дорога, ведущая от поселка 

Бекан до Ардона, была расшире-
на до четырех полос и открыта 
для автомобильного движения.

Этот участок длиной в 8 кило-
метров был полностью введен в 
эксплуатацию. Для этого дорож-
ники проделали значительный 
объем работ.

"Большое внимание было уде-
лено устройству дорожного по-
крытия, отвечающего современ-
ным стандартам. В этих целях 
федеральные дорожники выпол-
нили уширение земляного полот-
на, а затем усилили дорожную 
одежду с устройством верхнего 
слоя покрытия из высокопрочно-
го материала — щебеночно-ма-
стичного асфальтобетона. Меж-
ду его слоями уложили геосетку 
для создания армирующей про-

слойки, способной предупредить 
деформации покрытия. По тако-
му же принципу отремонтирова-
ли съезды и примыкания. Также 
произвели замену двух водопро-
пускных труб и обеспечили отвод 
воды с проезжей части путем 
устройства водоотводных лот-
ков», — сообщает пресс-служба 
УПРДОР «Кавказ».

На всем протяжении 8-киломе-
трового участка встречные пото-
ки транспорта были разделены 
осевым ограждением. Помимо 
этого, специалисты заменили 
почти 3 километра металличе-
ского барьерного ограждения, 
переустроили около 400 метров 
линий электроосвещения рядом 
с поселком Бекан, нанесли раз-
метку и установили новые до-
рожные знаки.

Залина ПЛИЕВА.

КИЛОМЕТРЫ КАЧЕСТВА

ОТКРЫТ КОНСУЛЬТАЦИОННЫЙ 
ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ СУБЪЕКТОВ 
СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА

В Северной Осетии на базе ГГАУ 
открыли консультационный центр 
поддержки субъектов сельского 
хозяйства. Об этом сообщили в 
пресс-службе вуза.

«Теперь есть место, где можно 
получить все ответы от профиль-
ных специалистов как по узким те-
мам — к примеру, аграрным или 
зоотехническим, так и по общим, 
касающимся управления бизнесом 
или юридического сопровождения 
КФХ.

Центр начал свою работу с семи-
нара, посвященного изменениям 
в налоговом законодательстве по 
НДФЛ и специальным налоговым 
режимам», — рассказали в ГГАУ.

Просвещать, информировать и 
быть надежной опорой — главные 

задачи центра, в планах которого 
как семинары и лекции, так и рабо-
та по индивидуальным запросам.

РЕСПУБЛИКА ПОСТАВИЛА ОКО-
ЛО 6,5 ТЫС. ТОНН МУКИ В АФ-
ГАНИСТАН И ОАЭ

Около 6,5 тыс, тонн пшеничной 
муки направила Северная Осетия в 
Афганистан и Объединенные Араб-
ские Эмираты. Об этом сообщили 
в пресс-службе Северо-Кавказско-
го межрегионального управления 
Россельхознадзора.

Продукция отгружалась из Моз-
докского района. В сопровождении 
фитосанитарных сертификатов 
партии муки были отправлены в 
Афганистан и ОАЭ.

Продукция прошла все необхо-
димые исследования, которые 
подтвердили ее соответствий ка-
рантинным фитосанитарным тре-
бованиям стран-импортеров.

КОРОТКО
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